Trivs du med att bo hos Biarkehus?

For ett par veckor sedan skickade vi en enkait till dig!

Det har stort virde for oss om du tar dig tid och svarar
pa fragorna och deltar 1 var undersdkning. Dina svar
hjdlper oss att se vad vi kan bli béttre pa.

Sa hir svarar du pa enkiiten:
Du svarar enklast pd webben: www.svar.aktivbo.se

Logga in med ditt enkdtnummer som stér pa forsta sidan,

langst upp 1 mitten pa enkéten.
Du kan ocksé svara genom att skicka in enkéten 1 det
bifogade portofria svarskuvertet.

Vinn ett presentkort!

Deltar du 1 undersokningen s ar du inte bara med och
paverkar ditt boende, du kan ocksé vinna ett presentkort!
Bérkehus lottar ut 20 presentkort pd Unika Ludvika till

ett viarde av 200kr till de som deltar 1 drets undersokning.
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Brev till hyresgister
frin Barkehus AB
Nr 2 2024

Du laser val detta
nyhetsbrev?

Detta nyhetsbrev ar en av
vara viktigaste kanaler till
dig som hyresgast.
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Det vi informerar om har, raknar vi
med att alla vara hyresgaster har fatt
information om.

Har du synpunkter pa hur vi informerar
dig? Da blir vi glada om du besvarar
var enkat. Las mer har till vanster.

Birkehus onskar
alla en fin
sommar!
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Containerdagarna 2024

el Stort tack till alla som hjalpte till
att rensa och kasta skrot under vira
Containerdagar.

Ert fina engagemang gor det val
virt att arrangera kampanjen som

pagick under eftermiddagarna i hela
5 veckor.

Vi kor igen varen 20206!




BARKENS HUNDTRIM /

DALECARLIA HUNDTRIM

| artikelserien "Om en hyresgast"
berattar vi om de som hyr en
lokal hos Barkehus och har sin
naringsverksamhet dar.

for hund i en lugn och avslappnad miljo.
For ca 2 ar sedan

Salongen pa Vasagatan erbjuder behandlingar

Barkerns

flyttade Sara och Elina
in i lokalen pa Vasaga-
tan 20. De har varsitt
foretag men delar lokal
och ger ungefar samma
behandlingar.

De hade siktet installt
pa djurvard tidigt och
gick Djurvardslinjen i
gymnasiet. Innan de
Oppnade eget har de

HUNDTRIM

jobbat som anstallda
med hundvard sa de
har bada lang erfaren-

Elina i vantrummet som ocksa ar butik med bland
annat godis, ben, koppel, selar, tacken och hund-
vardsartiklar. Elinas féretag ar Barkens Hundtrim.

Vad erbjuds:

het i branchen.

Klippning, trimning, borstning, bad

Hundintresset ar tydligt
och férutom verksam-
heten pa Vasagatan sa
har bada aven hund-
uppfédning. Elina foder
upp Australian Sheperd
och Sara Pomeranians.

Aven andra djur ar val-
komna till salongen for
exempelvis kloklipping.

kloklippning, tassvard, 6éron- och
tandrengdring. Férsaljning.
Oppettider:

Bokning galler for behandlingar.
Om lokalen:

66,5 kvm, renoverad 2022
Adress:

Vasagatan 20, Smedjebacken

Kontaktuppgifter
Barkens Hundtrim:

De kan ocksa ta hand
om palsen pa din katt
om katten ar snall!

Sara i salongens gemensamma behandlingsrum, i
full fard med palsvard av en unghund pa besok for
forsta gangen. Saras foretag ar Dalecarlia Hundtrim.

Telefon: 070-254 41 52

Dalecarlia Hundtrim:
Telefon: 076-214 06 15

Minskad energiforbrukning = bra for alla! f

Att agera sparsamt paverkar miljon men aven Barkehus klimatmal
och ekonomi. I forlangningen gynnar allt detta dig som manniska och
hyresgist. Bidra du ocksal Har nedan ar nagra enkla vardagsvanor som ger effekt:

Minska din energiforbrukning

e Sting av vattnet nir du borstar tinderna

* Diska inte under rinnande vatten.

*  Duscha istillet for att bada.

* Limna fritt framfor element

e Tipp inte igen ventiler och
vadringsluckor - luftvixlingen rubbas

Drag och vattenldckor dr en onddig

belastning fér bade miljé och ekonomi.

Anmil till hyresviarden om du uppticker:

* Droppande kranar

* Liackande toaletter

e Om det ir f6r varmt eller for kallt i
bostaden



BLOMSTERTAVLING FOR ALLA BOENDE HOS BARKEHUS « SMEDJEBACKEN & SODERBARKE

Vem har den finaste balkongen eller
uteplatsen 2024?

Nytt for i &r ar att balkong & u te_p ts blir separata kategorier med priser
till badda! Om du skickar in en bild pa dina blommor pa din balkong eller

uteplats har du chans att vinna:

000kr.

Blomstercheckar till ett vérde av 1. .
drkehus & Hyresgdstféreningen.

| juryn sitter representanter

™~

Mejla ditt bidrag senast 31/8 2024
med amnesraden BLOMSTER till:
barkehus@s jebacken.se

SMS-livraddare infordes
i Dalarna maj 2024

Hur fungerar det?

Nér ndgon ringer 112 om ett missténkt hjartstopp
kan frivilliga livrdddare som dr anknutna till appen
Sms-livraddare, larmas till den som drabbats, som ett
komplement till ambulans och rdddningstjénst.

SOS Alarm bedomer om Sms-livraddare ska aktiveras.
Flertal frivilliga livraddare inom ett visst omrade larmas
samtidigt via appen och vid accepterat larm far den
frivillige en exakt position till den drabbade.

Den som ringt 112 behdver vara beredd pa att sldppa
in en eller flera frivilliga livrdddare till den drabbade.

Ambulans dr alltid pé vig. Johan Wirre

Fastighetsskotare Yttre

Har du kunskaper i hjart- Anna Johansson
och lungraddning? Uthyrning
Ladda ner appen Sms-livraddare idag

och anslut dig till systemet. Valkomna tlll
Mer om Sms-livraddare: Bc'irkehus ./

www.regiondalarna.se/smslivraddare



#* Under sommaren har receptionen 6ppet som vanligt:

Maindag: 07:30-16:00 (lunchstingt 11:30-12:00)
Tisdag och torsdag: 07:30-13:00
Fredag: 07:30-15:30 (lunchstingt 11:30-12:00)

Onsdagar stingt

Felanmélan paborjas eller atgirdas inom 3 veckor

Du har gjort en felanméilan - nir hor fastighetsskotaren av sig?

Sa hér fungerar det kortfattat:
Din felanmélan kommer till vart drendesystem via vixeln, oavsett om du ringt in
eller ldmnat felanmélan via formuléret pa vir hemsida.

Vi kollar drendesystemet dagligen. Inkomna drenden granskas och prioriteras.
Négra maste eventuellt atgdrdas snabbt for att inte orsaka nya problem. Vissa
mindre arbeten grupperas/samordnas beroende pa att de till exempel finns 1
samma fastighet eller omride. Varje drende tilldelas en fastighetsskotare.

Vad kan paverka om jag far vinta linge?
Ibland behdver vi ta hem material innan vi kan utfora atgarden. Ibland behover
vi ta hjdlp av en entreprendr med sérskilda kunskaper eller maskiner.

Vi meddelar om vi vet pa forhand att det kan drdja innan vi kan atgérda proble-
met. Periodvis har vi mycket att gora och du kan fa vénta upp till tre veckor pa
att vi kan komma till dig. Om problemet forvérras kan du gora en ny felanmaélan!
Vi gor alltid allt vi kan for att hjdlpa dig sa fort som mojligt!!

Kontakt Barkehus
0240 - 66 88 00, barkehus@smedjebacken.se
Gunnarsvigen 7, 777 34 Smedjebacken

Birkehus nyhetsbrev

0240-66 88 05, info@barkehus.se

. Gilla oss girna
ﬁ Gi I Ia pa Facebook!

information om aktuella handelser.
https:/ /www.facebook.com/Barkehus

Service- /Felanmélan
via www.barkehus.se eller telefon
0240-66 01 13 k1. 07:30-16:15
(lunch 12-13)

AKUT FELANMALAN
Ring alltid snarast mojligt!

Kontorstid:
ring vixeln 0240-66 01 13
Efter kl. 15:30 och helger:
ring 010 — 470 57 43

Vad ar Akut?:

Fel som behover omedelbar
atgird och som inte kan vénta.
Exempelvis vattenldcka, stopp 1
avloppet, elfel eller en frys som
slutat fungera.

Barkehus Yttre
fastighetsskotsel

4 Vi jobbar bland annat med att
halla fint i kommunala parker,
torg och badplatser samt i
Bérkehus bostadsomraden.
Det vi gor sommartid ar
exempelvis:

Klipper gris

Rensar ogrés

Planterar, beskér och
vattnar blommor, buskar
och triad

Rojer sly

Plockar skriap och tommer
papperskorgar

Dir far du tips,
nyheter och




