Brev till hyresgister
fran Biarkehus AB
Nr1 2025

Fint nykaklat av Madelene Engvall, en
av vara duktiga fastighetsskotare.

Undvik aviseringsavgiften- ga over
till digital hyresavisering!

Frén och med 1 april kostar det 49 kronor om du vill
fortsdtta med pappersfaktura.

Vi vill ocksé belysa mojligheten att det gér att fa
hyreasvin via Kivra om du helst anvénder det.

Du kan numera fa din hyresavi pi nagot av

foljande sitt;

» Autogiro, kontakta Bérkehus for en blankett eller
skriv ut fran vér hemsida.

» E-faktura, gors via din bank. Du behdver ha
ditt kundnr som du hittar pd Mina sidor eller
kontakta oss sa hjdlper vi dig.

* E-post, kontakta Bérkehus.

e Mina sidor, kontakta Béarkehus.

* Kivra, sker automatiskt om inget av ovanstdende
val ér gjorda.

» Pappersfaktura. Skrivs ut till alla som inte gjort
nagot val och som heller inte har Kivra.

Vilkommen att hora av dig om du behdver hjélp
med nagot av alternativen ovan.

Kontakta receptionen pa 0240-66 88 14
Oppettider: Ma-fre k1 09:00-14:00

Service-/Felanmailan
- vanta inte till det blir akut!

Gor din felanmélan dygnet runt via Mina Sidor
eller till kommunvixeln pa tfn: 0240 - 66 01 13,
vardagar 07.30-12.00, 13.00-16.15.

Kom ihég att uppge:
namn - adress - telefonnummer - ldgenhetsnummer -
drende, samt om huvudnyckel fir anvéndas vid besoket.

Fel som kréver omedelbara atgirder dvrig tid, ring
SECURITAS bevakning AB pa tfn. 010 - 470 57 43.

Lds mer om nya felanmélan via Mina sidor
pa nista sida i detta brev!




Felanmalan via Mina sidor

Ovre bilden visar vad du ser nir
du har loggat in. Klicka p3 "Skapa
service-/felanmalan” (rod pil).

Nedre bilden visar vad du far upp
nar du har tryckt pa knappen.

Har kan du valja att felanmala lagenheten
eller annat du hyr av oss. Det gar ocksa
att valja till exempel trapphus, tvattstuga,

ARtk

Walkomanaen Gl Mina sidor!

Inieggad sam kund

Snabbfunktioner

Seaps

sjalva byggnaden och sa vidare. i s e ——
Har du valt 1agenhet far du darefter valja ﬁ B sonanticn
rummet som felet ar i och vad det ar som

inte fungerar. O e
Finns inte det som du vill ha hjalp med

som alternativ kan du valja “Ovrigt” och

istallet beskriva felet med egen text i
nasta steg.

Ange sedan om vi far gd in med
huvudnyckel och om det finns husdjur.
Du kan ocksa ldgga till en bild pa felet.

Bekrafta din kontaktinformation och
skicka slutligen ivag felanmalan.

Din felanma&lan gar den till den
fastighetsskdtare som har hand om
huset du bor i. Du kan sedan fdlja ditt
drende pa Mina sidor genom ga in pd
"Felanmalan” i menyn till vénster.

Felanmalan '@

Wad vill du felanmaia®
Tankt pd att inte kagga till personliga
eller kansliga uppgifter.

B90-0-0-99 Testgatan 1 igh 8301
Liigpinritued
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Fastighetsnara insamling - sopsortering nara din bostad

FNI, eller fastighetsniira insamling, innebir att avfall
samlas in i direkt anslutning till hemmet.

FNI underléttar for dig att sortera dina forpackningar och
dérmed Okar dtervinningen. FNI minskar behoven av nya
ravaror vilket dr viktigt for miljon. Regeringen har beslutat om
fastighetsndra insamling och alla kommuner méste gora det.

Dessa omraden blir forst ut med FNI hos Béirkehus:
Molok (kérlen ar delvis under jord):

Vasagatan 18 och 20, Vasagatan 5, 6 och 7, Vasagatan 22, 24
och 26, Hovslagaregatan 28 och 30 + LSS

Losa kérl: Uvbergsgatan 4, Viastansjogatan 5 och 7, Klockare-
vigen 4, Skarveinars vig samt Biarkegrand (Trekanten).

Arbetet beriknas starta i maj 2025
Niér din insamlingsplats dr klar fdr du mer information, bl.a
tillsammans med en sorteringsguide frin WBAB.

Liis mer om FNI pa var hemsida; barkehus.se
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LOKALVARDARNA TIPSAR OM
STADNING I LAGENHETEN:

Nathalie har valt ut nagra moment for att fa
den dar frascha kanslan i lagenheten. Har
nedan beskriver hon hur du ska ga tillvdga
for att fa ett bra resultat i varje moment:
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1. DAMMA VAGGAR

Anvand en dammvippa eller en interiormopp,
passa dven pa att ta bort eventuella flickar med
en fuktig trasa med ett milt allrengéringsmedel.
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2. RENGOR ELEMENT

Damma foérst hela elementet och aven bakom
elementet, sa I&ngt du kommer at. Avsluta-med
att torka av elementet med en fuktig trasa.
Anvand garna exempelvis rapssapa.

3. RENGOR GOLVBRUNNEN I BADRUMMET
Tag bort locket/gallret och skrubba det och sjadlva
brunnen med en diskborste eller disksvamp.
Anvand ett:allrengdringsmedel. Skélj med
duschen och'satt tillbaka locket

4. RENGOR FILTRET I KOKSFLAKTEN (ej bild)
Tag loss filterhallaren och lagg filtret i blét med
varmt vatten och diskmedel. Rengér flaktkapa
och filterhallaren med en fuktig trasa. Skolj filtret
och I3t det torka innan du monterar tillbaka det.
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5. PUTSA FONSTER - sist men inte minst!
Anvand ett bra medel, tex fonstersapa eller
fonsterputs. Bérja med att tvatta bade glas och
fonsterbage med en mjuk trasa. Torka av trd& mm
med en torr eller fuktig trasa och avsluta med
fonsterskrapa eller fonsterduk pa glaset!
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DELA MED DIG AV DINA STADTIPS DKI “' k) ] - .
Skicka ditt/dina basta stadtips till oss sa &r du ) _ i -
med i utlottningen av ett rekommenderat stadkit - ] el 1Y X
fran vara lokalvardare. Stadkitet innehaller bla ' Il e b -
sapa, fonsterdukar och en dammvippa. —. \

Ditt stadtips kan komma att publiceras i vart nyhetsbrev . , :
och vara digitala kanaler. Lamna ditt bidrag i receptionen I . /]
eller maila till barkehus@smedjebacken.se senast den 15 3 X
april. Du ska vara hyresgast hos Barkehus foér att delta.

Ange hur vi kontaktar dig - méark bidraget med “Varfint”
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ANTLIGEN MASSA!

HEM OCH TRADGARD 12-13/4

Vilkommen att triffa oss i vir monter - prata
boende, Mina sidor och FNI. Vi har bland
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= Vi ses pa@ Hem- och Trédgdrdsmdissan den
12-13 april i Barken Arena!

Bomoten varen 2025

Ta chansen att prata med oss om ditt bostadsomrade. Vi
presenterar resultatet frdn hyresgadstundersokningen for ditt
omrade. Inbjudan skickas till hushallen innan respektive
mote med info om plats, klockslag, dagordning mm.

Hall utkik i din brevlada! Hyr en egen bastu!

Bastu med 2 duschar, WC och
Omrade Motesplats Datum _ omkladningsrum pa Mogavéagen.

Vasagatan 18, 20, 22, 24 och 26 | Mogalokalen 4 Kontakta utr.lyrni.ngen eller las mer

Ljusésen och Fridhem Utomhus - (A pa https://minasidor.barkehus.se/
(Backgatan 6 och Hogstensgatan 7 b :
55 samt Uvbergsgatan 4) & 7 d 17

Kontakt Barkehus . Félj oss girna pi
0240 - 66 88 00, barkehus@smedjebacken.se ﬁ Gl " a Facebook! Dir fér du tips,
www.barkehus.se nyheter och information

om aktuella handelser.

Birkehus nyhetsbrev
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0240-66 88 05, info@barkehus.se httpS //\V\VW facebook Com/Barkehu




