Arsrapport 2023
boinflytande Barkehus

o
BARKEHUS

H Hyresgdstféreningen

Boinflytande innebér att som hyresgést vara delaktig i hur den egna boendemiljon utvecklas.
Malsattningen &ar att skapa gemenskap, mer trivsel och ansvarstagande hos hyresgasterna.
Hyresgastforeningen arbetar tillsammans med Barkehus for utdkad social gemenskap, okad
trygghet, forstaelse for mangfalden av hyresgaster och aktiviteter som engagerar hyresgasten pa
det egna bostadsomradet. For att na storre delaktighet ar var stravan att fa kontakt med fler
hyresgaster som vill fortsitta att utveckla bade den yttre och inre gemensamma miljon. Av
erfarenhet har man sett att boinflytande leder till att hyresgésterna bor kvar langre, ar mer radda
om sitt omrade och att attraktivare och trevligare bostadsomraden uppstar.
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Utvecklingsgruppen

Utvecklingsgruppen bestar av Jenny Jansson och Marie Wilhelmsson fran Bérkehus,
hyresgasterna Ase Hedlund fran centrala Smedjebacken och Therése Myrés fran Soderbarke samt
Cecilia Olund, folkrérelseutvecklare p& Hyresgastforeningen. Arets forsta méte dgde rum den 24
februari foljt av ett méte den 21 april i lokalen pa Moga. Darefter traffades vi den 11 augusti och 8
december. Pa vissa moten har annan personal fran Béarkehus deltagit, beroende pa vad som skall
diskuteras pa motet.

Bostadsmoten/trygghetsfragor

Under aret har vi fokuserat pa bostadsméten i Soderbarke med start den 24 maj for de boende pa
Dalavagen 5-19, 21-35, 37-69, Ronnvéagen 2-16, Hedgatan 17-31, Klockarvégen 4. Enligt
dagordningen behandlades fragor som aktuell information fran Barkehus, aktuell information fran
Hyresgastforeningen, synpunkter och férslag om inre och yttre miljé med aterkoppling fran
diskussionerna 2022 och évriga fragor. Det framkom pa matet att de boende dnskar en
samlingslokal i Soderbérke. Framst for privata arrangemang.

Hostens moten i Soderbarke foljde samma dagordning och hélls den 13 september for
Lundavagen 1042 och Hedgatan 22—-36 och den 27 september Hedgatan 6, 8, 10, 12 och
Tornvagen 3, 5.

Pa samtliga métena deltog ca 4-5 ur personalen pa Béarkehus och informerade utifran sitt
respektive omrade och folkrorelseutvecklaren fran Hyresgastforeningen. Hyresgastforeningen
gjorde inbjudningarna som Barkehus delade ut, inhandlade och forberedde fika och skrev
anteckningar pa alla méten som sedan skickades till Barkehus for vidare spridning till de som de
ber6r. Béarkehus holl i motena.
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Bostadsmote
TILL ALLA BOENDE | OMRADET HEDGARDEN

onsdagen 13 sept 2023

PLATS » HEDGARDEN

Antligen dags for bométe!

» Valkomna

» Aktuellinformation fréin Barkehus.

» Aktuellinformation fréin Hyresgdistféreningen
» Synpunkter och férslag om inre & yttre miljs
» Ovriga frésgor

Varmt valkomna!

H Hyesgastdreningen BARKEHUS

Aktivitetsdagar

Den 8 maj anordnades en aktivitetsdag (forsenad invigning) pa Solhéjden da vi bjod in alla
hyresgaster som bor dar. Pa plats fanns representanter fran Barkehus och hela den nybildade
styrelsen, representanter fran Hyresgastforeningen och delar av deras styrelse i Smedjebacken. Vi
bjod pa kaffe och tarta och férutom att mingla och umgas fanns majlighet att ga en tipspromenad
dar priserna var presentkort pa Plantagen (1000 kr, 500 kr, och 250 kr).

Den 29 augusti var det dags for aktivitetsdag/invigning for Malmgatan 14, 17, 18 och 20 -24 och
den 12 september for Hovslagaregatan 20 - 30. De hade samma upplagg som pa Solhojden och var
valbesokta, sarskilt pa Malmgatan. Hovslagaregatans sista halvtimme fick flytta in under tak pa
grund av ett kraftigt regn som svepte in mot slutet av traffen, i dvrigt hade vi tur med véadret.
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Aktivitetsdag pa R}Ialmgatan Aktivitets‘deig pa Hovslagaregatan

Hyresgastaktiviteter arets granne/internationella hyresgastdagen

P& hyresgéstens dag, den 2 oktober, uppvaktade vi Gerd Jakobsson som utsetts till Arets Granne i
Barkehus 2023. Det var hennes granne Karin som hade nominerat henne. Vi traffade dem bada
hemma hos Gerd i Séderbérke och de var mycket glada 6ver utmérkelsen. Gerd fick ett diplom,
blommor och ett presentkort medan Karin fick blommor och ett presentkort pa en mindre summa.
Avrets tavling genererade ménga fina motiveringar och juryn, bestdende av representanter fran béde
Barkehus och Hyresgéastforeningen, fick dverldgga en god stund innan vinnare kunde utses. Karins
motivering 10d:

“En bdttre granne dn Gerd kan man inte ha! Hon stdller upp och hjdlper till, skjutsar till apotek
och sjukhus. Varje dag trdffas jag och ndgra andra grannar hos Gerd och dricker kaffe!”

BARKEHUS AB TILLSAMMANS MED HYRESGASTFORENINGEN
Har beslutat utdela titeln

Arets Granne 2023
till

Gerd Jakobsson

2 oktober 2023

BARKEHUS HHyresgastforemngen ﬁ‘ \

Karin och Gerd

Huskurage
Vald i nara relation ett folkhalsoproblem. Det &r ett dolt problem som sker bakom stangda dorrar
men kan hindras och upphéra om grannar reagerar da de uppmarksammar t ex dunsar, skrik, grat,
hoga réster mm. Var och en maste agera sa som den tycker kanns tryggt. Policyn om Huskurage
innebar civilkurage i husen dar vi bor. Den 8 mars holls en presstraff och den 9 mars publicerades
en artikel i DD och pa Smedjebackens kommuns hemsida om att Smedjebackens kommun,
Barkehus, Hyresgastforeningen och polisen tillsammans tar &nnu ett steg i arbetet mot vald i nara
relation genom att implementera Huskurage. Vi startade sedan med ett planeringsmote den 2 maj
2023 dr Britt Larsson (IFO), Cecilia Olund (Hyresgastféreningen), Cia Ferner Kny (Bérkehus),
Lars-Erik Karlsson (polisen) och Stefan Bosbach (samhallsbyggnadsforvaltningen) deltog.
Dérefter foljde ett flertal méten som mynnade ut i en implementeringsplan for Barkehus dér
foljande delar ingick i;

e Utbilda personalen. En timme per enhet pa deras APT. Tva enheter samt Securitas.

Utbildningstillfallena 4gde rum i september. CO och Socialtjénsten satte ihop ett bildspel



4(7)

som anvandes vid presentationerna. Socialtjansten, polisen och Hyresgastféreningen
genomforde utbildningarna.

e Informationsmoten till hyresgaster. Tva moten for hyresgaster holls, ett pa Solhéjden i
Smedjebacken den 24 oktober samt ett i Soderbarkes Folkets hus den 26 oktober. Bada
motena holls kl. 18.00-19.00. Hyresgastforeningen och Socialtjansten satte ihop ett
bildspel som anvandes vid presentationerna. Barkehus, socialtjansten, polisen och
Hyresgastforeningen deltog pa informationsmotena.

e Kommunikation, information pa Barkehus hemsida och kommunens hemsida. Foldrar
delades ut till hyresgaster i brevlada och kommer att delas ut till alla nya hyresgéaster vid
inflytt. Information i varje trappuppgang som komplement.

e Checklista. En checklista for att ge all personal inom Bérkehus och Smedjebacken Energi
formaga att upptacka, samt verktyg att hantera, vald eller misstanke om vald upprattades.
Det kan handla om situationer kopplat bade till kunder och kollegor.

e Uppféljningsmate kommer att &ga rum en gang om aret.
Ovrigt: Socialtjansten och Hyresgastforeningen kommer att januari 2024 halla ett

utbildningsmote med personal hos Klarabo i Smedjebacken. De 6nskar ocksa implementera ett
liknande arbetssatt i sitt bestand.

HUSKURAGE

Inbjudan till
informationsmote

Villkommen att lyssna till och wiiffa representanter
frin projektet HUSKURAGE. Ingen anmilan
SMEDJEBACKEN:
‘Tisdagen den 24 oktober kl. 18-19
Grenanderviigen 1, Solhdjdens samlingssal
SODERBARKE:
Tarsdagen den 26 oktober k. 18-19
Folkets Hus, Soderbiirke

w0
BARKEHUS [H Hyresgastféreningen

‘Polisen SMED]EB'¥C}(wI;;N

Tvattstugevard

For okad ordning och trivsel i tvattstugorna pa Vasagatan 20 togs i borjan av 2021 ett beslut att
tillsatta en tvattstugevard i omradet. En hyresgast i huset tog pa sig uppdraget som innebar att
ut6va tillsyn av tvattstugan vid tva tillfallen per vecka varav ett pa helgen. Vid behov skall
tvattstugevarden torka av maskiner samt gora rent tvattmedelsfacken, tomma luddfilter i tumlare
och sopa upp damm och ludd i torkskap, dammtorka inredning, sopa/vatmoppa golvytor och
informera nyinflyttade, och vid behov befintliga, hyresgaster om tvéttstugerutiner och hur
maskinerna fungerar. Om sopséacken ar full skall fastighetsskotaren kontaktas. For detta uppdrag
utgar ett arvode pa 1000 kr i manaden som betalas ut via Hyresgastforeningen. Under varen 2022
flyttade tvattstugevarden fran omradet varav uppdraget som tvattstugevard blev vakant. Sedan
dess har vi sokt efter en ny tvattstugevard och i september 2023 gick vi ut med ny forfragan i
omradet men utan framgang. | slutet av aret fick vi kontakt med en intresserad hyresgast som vi
hoppas kunna hjélpa igang i borjan av jan 2024.
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Engagera hyresgaster/ verksamhet i kvarterslokalerna/tvattstugebibliotek
De lokaler vi pa HGF forfogar over ar;

- Moga dar nedervaningen ar en samlingslokal som hyresgasterna han hyra for en symbolisk
summa och 6vervaningen hyrs av féreningen for att anvandas som foreningsstyrelsens
expedition.

- Malmen som ocksa kan hyras av hyresgasterna mot en symbolisk summa.

- Bastun pa Moga ér ater tillganglig efter att ha varit stangd for renovering. Bastansvarig
finns men Hyresgastforeningen vantar pa aterkoppling géllande ett avtal fran Barkehus
vilket innebér att vi inte kunnat komma igang med utlaningen av bastun.

| februari/mars gjorde HGF nya trapphuslappar med information om lokalerna och hur man bokar
dessa. Barkehus sag till att dessa kom upp i trapphusen, dar trapphus inte finns delades de ut i
brevladorna

Barkehus har tagit fram nya, gemensamma, skyltar till lokalerna.

Moga:

Lokalen pa Moga har varit regelbundet uthyrd till hyresgaster.

Darutover traffas en grupp hyresgaster for stickcafé pa tisdagar varannan vecka och bakgrupp pa
torsdagar varannan vecka. Dessa grupper samarbetar med ABF som cirklar och
kulturarrangemang.

Under Kristi himmelsfardshelgen anordnades en loppis fér hyresgésterna pa Moga. Loppisen var
valbesokt och saker bytte dgaren, bakgruppen salde tunnbrdd, grillen var igang och manga
besokare kom.

Ett odlingsprojekt har startat upp pa Moga. HGF skickade ut en enkat till de boende pa Moga och i
centrum och 13 hyresgaster anmélde intresse. Barkehus ordnade med lador och jord startade under
maj manad upp odlingsomradet tillsammans med engagerade hyresgaster pa omradet.
Hyresgastforeningen tog fram ett avtal som skall skrivas pa av de som dnskar en odlingslada.

Malmen:

Pa Malmen har efterfragan av att hyra lokalen varit liten. Vi beslutade darfor att ga ut med en
enkat for att hora med hyresgasterna pa Malmen och Ljusasen om de har nagot intresse av att
lokalen ska vara kvar. | samma enkét passade vi pa att fraga om tvattstugebiblioteket. Da vi anade
att manga kanske aldrig ens varit varken i lokalen eller tvattstugebiblioteket beslot vi att halla
oppet hus en av kvéllarna under den vecka de hade pa sig att svara. Till 6ppet hus i lokalen kom
endast en person och hen var ocksa den ende som besokte bibliotekschefen som holl 6ppet hus i
tvattstugebiblioteket under kvallen. Sammanlagt fick vi in 16 svar som vi kommer att jobba vidare
med.
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Gléntan:

Aktiviteterna pa trygghetsboendet Glantan dar det finns en grupp hyresgaster som traffats
regelbundet for att fika och umgas har fortsatt dven i ar. Fikatraffarna sker utomhus pa
sommarhalvaret och i matsalen 6vrig tid och antalet besékare har vaxt succesivt under aren.
Exempel pa andra aktiviteter som gruppen anordnat &r kréftskiva, surstrommingsfest, luciafirande,
nyarsfirande mm. Deltagarna vittnar om stor forbattring av hélsan i och med dessa tréffar, da
alternativet ofta &r att sitta ensam i sin lagenhet. Det finns en karngrupp pa tre personer som &r de
som organiserar aktiviteterna och de fungerar som en arbetsgrupp under Hyresgéastforeningens
flagg. Da de behover anvanda bade baksidan och framsidan av sitt bostadshus till sina tréffar,
beroende pa vader och vind, och det ar for tungt for de boende att flytta bankar och bord koptes fyra
nya bankar till baksidan in under juni manad. Utéver detta har kdpt in gardiner och ny kaffebryggare
mm. Alla aktiviteter finansieras med egna pengar.

Ji|
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Engagemang online

Hyresgastféreningens boendeutvecklare jobbar aktivt for att komma i kontakt med hyresgéaster
genom Facebook profilen ”Folkrorelseutvecklare Hyresgistforeningen Cecilia Olund”. Malet ar
att hitta kontaktpersoner i omradena och bilda arbetsgrupper och pa ett enkelt satt kunna
kommunicera och stotta dessa. Under aret har folkrorelseutvecklaren varit i kontakt med ett antal
hyresgaster bade via sociala medier och telefonledes och svarat pa fragor och héanvisat vidare till
saval Barkehus som kollegor pa Hyresgastforeningen.

Tvattstugebiblioteken:

Folkrorelseutvecklare har under lang tid forsokt att fa till en nystart gallande tvattstugebiblioteken
men det har varit svart att komma i kontakt med och fa svar fran bibliotekschefen, som &r ansvarig
fran deras sida. Nar vi berattade om vara planer pa 6ppet hus pad Malmen beslét biblioteket ocksa
att delta och har darefter utlovat béattre skyltning, information och att halla efter och byta ut
bockerna efter hand. Onskvart ar ocksa att information om tvattstugebiblioteken skall finnas pa
Barkehus hemsida under respektive omrade och kanske en blankare i Hem ljuva hem framdver.
Tvattstugebibliotek finns ocksa pa Hovslagaregatan och Malmgatan.

Fortroendevalda/arbetsgrupper

Antalet fortroendevalda och aktiva fortsatter att 6ka Smedjebacken. Vi har en foreningsstyrelse
som har évergripande ansvar for kommunen. De har sin expedition pa 6vervaningen pa Moga.
Vi har tva fortroendevalda i utvecklingsgruppen dar den ena bor i och representeras centrala
Smedjebacken och en som bor i och representerar Soderbérke. Darutéver dessa finns tva
forhandlingsdelgater, tva husombud, lokalansvariga for Moga och Malmen samt flera
arbetsgrupper runt om i kommunen.
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Hyresforhandlingar

Barkehus och Hyresgastforeningen blev efter konstruktiva hyresférhandlingar éverens om en
hyresjustering pa 5 % fran den 1 januari 2024. Hyreshojningen var en kompromiss mellan
hyresgasternas intressen av en rimlig hyresjustering och bolagets behov av kostnadstackning.

Slutord
Slutligen har det gemensamma arbetet bedrivits i en positiv anda med ett gemensamt mal.

Tack for ett bra samarbete!

/I Cecilia Olund

Folkrérelseutvecklare, Hyresgastforeningen Region Mitt, Dalarna, Smedjebacken



