Brev till hyresgister

fran Birkehus AB
Nr 2 2025

Hyresgastundersokningen
Resultat for respektive omrade!

Vi gor en sammanstéllning av resultatet for varje omrade. Alla
ar inte klara men vi jobbar pé sa fort vi kan. Du kan ta del av
sammanstéllnigarna pé tva olika sitt;

1. Las eller hamta sammanstillningen som pdf pa
https://www.barkehus.se/hyresgast/hyresgastundersokning.html

2. Kom pa ndsta bomote i ditt omrade

. Biirkehus dnskar
- alla en hdrlig
- sommar!

Receptionens dppettider
fran och med 1 juli 2025

Maindag-fredag: 12:00-14:00

AL
BARKEHUS




Foérvaring och laddning J_& R

Elscooter, EImoped, elcykel mm

vara olika beroende pa
vilket omrade du bor i.
Hér gérna av dig till oss

Anvisningar fran din hyresvard samt rad fran om du &r oséker pa hur
Elsakerhetsverket och Brandskyddsforeningen TS GUE

Ladda litiumjonbatterier i din bostad. Laddning far aldrig ske i gemensamma utrymmen
om det inte finns utpekade laddningsplatser. Lamna aldrig batteriet pa fordonet i
cykelrum, trapphus, kallarforrad eller liknande utrymmen i fastigheten dar det finns
boende. Om ditt omrade har fristaende cykelférrad kan batteri lamnas i fordonet.

Anvisningar for laddning:

Ladda batteriet i ett torrt utrymme.

Ladda inte nara brannbara material eller vid utrymningsvag.
Ladda under uppsikt, det vill saga: du ar hemma och vaken nar
du laddar.

Se till att batteriet har rumstemperatur.

Anvand rétt laddare till ratt batteri. Aven om en annan kontakt
passar till batteriet kan det vara annan laddspanning vilket kan
Oka brandrisken. (Galler ej USB-laddning).

Var uppmarksam pa om det finns en mekanisk skada pa batteriet.
Anvand CE-markta batterier dar det framgar vem som har
tillverkat och salt dem.

Om det borjar brinna:

Det kan ga fort nar det borjar brinna i ett litiumjonbatteri. Mycket
fort! Har du tillgang till brandfilt — slang det dver batteriet for att
skydda dig och omgivningen mot skadliga rokgaser.

Var forsiktig. Brandrok innehaller farliga amnen och ett par
andetag kan gora dig medvetslos.

Ta dig ut fran lagenheten. Stang dorren efter dig for att hindra
branden fran att spridas vidare i trapphuset.

Varna grannarna!

Nar du har tagit dig ut: Ring 112 och mét dem utanfér huset.

Barkehus Yttre

fastighetsskotsel

Vi jobbar bland annat med att halla fint i
kommunala parker, torg och badplatser samt i
Bérkehus bostadsomréden.

Det vi gor sommartid &r exempelvis:

» Klipper gris

e Planterar, beskér och vattnar blommor,
buskar och trad

* Rgjersly
* Rensar ogris

»  Plockar skrép och tommer
papperskorgar




Du har fiber

med oppet nét i din bostad!

Du kan skaffa bredband eller andra internettjanster
via den tjansteleverantoér som du onskar.

G4 in pA Zmarket.se och se
vilka mgjligheter som finns

Bredband

Fildelning och
lagring

Nya p4 jobbet!

g ‘ﬁ #

Robert Bick, 1 oktober 2024
Driftchef inre fastighetsskotsel

Christoffer Andersson, 3 juni 2025
Fastighetsskotare Inre/Lagenhetsbesiktning

Varmt valkomna
till Bdarkehus!

Huskurage ar en valdspreventiv
metod for att forebygga,
forhindra och stoppa vald

mot narstaende.
Arbetet ska bidra till 6kad
trygghet och minskad utsatthet
i huset eller i grannskapet
dar du bor!

HUSKURAGE

KOM IHAG
ATT INGEN
KAN GORA ALLT
- MEN ALLA
KAN GORA
NAGOT!

Las mer pa Huskurage.se

VID ORO FOR VALD
BER VI DIG AV OMTANKE ATT

Knacka pa
hos grannen

Vid behov
- hamta hjalp
Fler grannar kan bidra

till att skapa mer
trygghet

Ring polisen

Kontakta alltid polisen i
férsta hand vid situationer
som upplevs akuta eller
hotfulla




Sommarbrey fran inre fastighetsskotsel

Hejsan!

Sommaren dr semestertid dven for oss i fastighetsskotargruppen. Det innebdr att vi
tillfilligt ar firre i tjanst, och kan medféra ndgot ldngre handldggningstid for dren-
den som inte dr akuta. Akuta fel prioriteras dock som vanligt och dtgdrdas snarast.

Vivill i samband med dettta paminna dig som hyresgdst om ditt eget ansvar for
att sjdlv atgdrda, forebygga eller rapportera vissa typer av fel och underhdll i din

bostad. Hdr nedan foljer nagra viktiga punkter att tdanka pa;

Underhall du ska gora sjélv i din bostad

Vattenlas och golvbrunn i badrum: Du ska sjilv rengdra dessa

Stromlost eller utlost sikring: Byt eller aterstéll sdkringen en gang. Vid éter-

kommande problem ska du gora en felanmélan.

Rengor fettfiltret i spiskipan regelbundet: Ett rent filter forbéattrar ventilationen och

minskar brandrisken.

Byte av ljuskiillor: Du byter glodlampor sjalv. Undantag: lysror i badrum och spisképa

— Anmél till oss sé& byter vi dem.
TV-tjanster och internet: Fel anmils direkt till din tjédnsteleverantor.

Vitvaror: Frosta av frysen vid behov och kontrollera att kylens dréneringshal

inte 4r igensatt.

Toalettstol: Anvind inte WC-doftblock som placeras i toalettstolen — de kan orsaka

stopp i1 avloppet om de spolas ned.

Service- /
Felanmalan

0240-66 01 13 kl. 07:30-
16:15 (lunch 12-13)

AKUT
FELANMALAN

Ring alltid snarast
mojligt!

ring 0240-66 01 13
Efter 15:30 och helger:
ring 010 — 470 57 43

Vad ar Akut?:
Fel som behover
omedelbar atgird och
som inte kan vénta.
Exempelvis vattenldcka,
stopp 1 avloppet, elfel
eller en frys som slutat
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Persienner: Dessa ingér inte i standardutrustningen. Om du har persienner i bostaden [ 4

ansvarar du sjdlv for underhall och reparation.

e Skador och skadedjur: Du ar

B skyldig att kontakta oss omgéende vid
T upptickt av skador eller skadedjur.

——— * Vid dilig avrinning i koksvasken:

Har du svart for att klara vissa atgirder sjalv?

Sjalvklart hjdlper vi dig som till exempel pa grund av fysiska
begrinsningar har svart att utfora vissa moment sjélv. Dé ar
det bara att du gor en felanmélan som vanligt.

Vad kan paverka atgirdstiden for en felanmélan?
Ibland behdver vi ta hem material innan vi kan utféra
atgdrden. Ibland behdver vi ta hjilp av en entreprendr
med sirskilda kunskaper eller maskiner. Vi meddelar
om vi vet pd forhand att det kan drdja innan vi kan
atgéarda problemet.

Om problemet forvérras kan du gora en ny felanmélan!
Vi gor alltid allt vi kan for att hjdlpa dig
sd fort som mojligt!!

Gor en felanmélan. Vianligen plocka inte
isdr kokets vattenlas.

Kontakt Barkehus
0240 - 66 88 00, batkehus@smedjebacken.se
Gunnarsvigen 7, 777 34 Smedjebacken

Birkehus nyhetsbrev

0240-66 88 05, info@barkehus.se

. Gilla oss girna

l}:} G | ”a pa Facebook!
Dir far du tips,

nyheter och

information om aktuella handelser.
https:/ /www.facebook.com/Batrkehus




